PEDIDO DE DEVOLUGAO

Como proceder:

Solicitamos que preencha os campos em baixo indicados e envie o formulario para
lidarbarres@gmail.com

Recorde que apenas podera devolver produtos que nao tenham sido alterados/manipulados.
Apos analisar a sua solicitagdo, entramos em contacto consigo para explicar os seguintes passos:

Informacgao do cliente:

Produtos a devolver:

Codigo de barras (EAN) | Nome do produto Quantidade | Motivoda
devolucao

Motivos da devolugao

(1) Compra equivocada

(2) Entrega fora do prazo estipulado

(3) Os produtos enviados ndao eram os selecionados na compra

(4) Produto com defeito (estragado, sujo ou caducado)

(5) Alterar o tamanho do modelo escolhido

(6) Imagem e/ou a descrigdo ndo correspondem ao produto recebido
(7) Nao gosto do produto

(8) Outros Motivos

Comentarios:



